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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL 5.C. AQUASERYV S, A, TULCEA

RAPORT DE ACTIVITATE AL COMITETULUI DE AUDIT
Ia 31.12.2021

Prezentare generali

Scurti prezentare a societatii.

AQUASERYV 8 A este operalor licentiat in sfera serviciilor publice de alimentare cu api si
canalizare, iar din anul 2019 detine licenta de operare clasa [, acordatd de Autoritatea Nationald
de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti
oficialdl a capacitdiil optime a prestdrii serviciilor pentru o arie mare de operare, dar si a unei
dotiiri tehnice optime. Prin Ordinu! ANRSC nr.15/18.01.2019 s-a eliberal o noua licentd cu

nr.4515/18.01.2019 si valabilitatc 18.01.2024.

Societatea a implementat si certificat un sistem de management integrat calitate (ISO 9001),
mediu (1ISO14001), sanatate si securitate ocupationald (ISO 18001), siguranta alimentclor (ISO
22000) s1 securitatea informatici (1SO 27001).

Din punct dc vedere al arici geografice acoperite, activitatea AQUASERV S.A. se
destégoard pe raza judefului Tulcea, cuprinzind urmitoarele sisteme: alimentare cu api, tratare
apa, aductiune, distributie si Tnmagazinare apa potabila si industriald, epurare si evacuare ape

uzate si meteorice.
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1.2. Cadru institutional

Prezeniul raport a fost elaborat de citre Comitetul de audit din cadrul Consiliului de
Administratie al AQUASERV S.A., in conformitate cu reglementirile urmitoarelor acte

normative:

. * OU.G. nr.109/30.11.2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata,
modificata si completatd prin Legeanr. 111/2016;

¢ legea nr162/2017 privind auditul statutar al situaliilor financiare anuale si al situatiilor
financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative;

e Legeanr.672/19.12.2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completirile ulterioﬁrc,
republic-até';

* H.G. nr.1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarca activitatii de audit
public intern;

¢ Ordinul nr.600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor
publice;

e OM.F.P. nr.252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita eticd a auditorului intern:

¢ Slandardele de audit intern {IA: Standardul 1300 — Programul de asigurare si imbunatifire a
calititii activitdtii de audit intern, 1310 — Cerintele programului de asigurare si imbunatitire a
calitatii si 1320 — Raportarea privind Programul de asigurare $i imbunitdtire a calititii;

o (Carta auditului intern;

e Indrumarul privind programul de asigurare $i Tmbundtatire a calitagii activitatii de audit intern,

existente pe site-ul MF.P.—U.C AAPIL

.Consiltul de Administratie al AQUASERV S.A. Tulcea s-a constituit in structura actuali,
in luna august 2020, cu respectarea principiilor O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd, in baza unei selectii prealabile cfectuate de o comisie din specialisti independenti in

recrularea resurselor umane,
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Consiliul de Administratie a fost numit prin Hotirdrea A.G.A. nr. I_O.-f03‘08.2020, in

conformitate cu Actul constitutiv al societdtii si are in prezent urmdtoarea compoenenti:

ANTONESCU ALINA — membru neexecutiv
ION ALEXANDRU — membru neexecutiv
PASCALE RODICA - membru neexecutiv
STOIAN VALCU — membru neexccutiv
FURDUT LUCIAN — membru necxecutiv
TEODORU RAZVAN — membru neexecutiv
ZAMFIR TONEL — membru neexecutiv

Contextu! actual

Comitetul de audit reprezintd un concept al guvernantei corporative, ale cirui preocupari
esentiale sunt concentrate pe directia organizarii si asigurarii bunei functionari a managementului
risculul, controlului intern, auditului intern si a relatiel acestuia cu auditul extern.

Consiliul dc Administratie al AQUASERV S.A. Tulcea in functie, a constituit Comitetul

de audit, prin Decizia nr.17/26.08.2020, in urmitoarea componenta:

ANTONESCU ALINA - MEMBRU NEEXECUTIV
PASCALE RODICA - MEMBRU NEEXECUTIV
FURDUI LUCIAN - MEMBRU NEEXECUTIV

Analiza auditulul intern si a rezultatelor evaludrii gradului de realizare a obiectivelor
cuprinse in Planul de acfiune al Programului de asigurare si imbunatatire a c.a!ilatii activitatii de
audit intern s-a efectuat in functie de rezultatele cuprinse in raportul auditorului intern pe anul
2021 si a situatici recomandarilor formulate in misiunile de audit derulate in anul 2021 si stadiul

implementarii acestora la dara de 31.12.2021,
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Acest Comitet de audit a apdrut in conformitate cu cerintele legii si arc ca scop principal.
formularea de recomandari privitoare la integritatea si credibilitatea informatiei financiare,
auditul intern si controlul intern, independenta si rezultatele auditorului financiar citre
managementul general/Consiliul de Administratie, inelegerea acestora si acordarea sprijinului
necesar pentru implementarea lor.

In constituirea lor au contat mult calificirile membrilor comitetului, autonomia lor fatd de
manageri si capacitatea de interpretare a informatiilor pe care le primese de la auditori.

in practica, activitatea membrilor Comitetului de audit nu s-a suprapus cu c¢ea a
auditorilor interni. Firesc, deoarece calitatea de auditor intern este o profesie autorizati, care se
exercita in conformitate cu prevederile unor standarde profesionale si deontologice, iar calitatea
dle membru in Comitetul de audit, care functioneazi ca si comitet specializat al Consiliulni de
Administratie, conferd drepturile i obligatiile celui ales, asigurate de managementul
general/Adunarca Generald a Actionarilor, Auditorii interni sunt profesionisti care au relatii de

respect §i recunoagtere profesionald reciprocd faga de membrii comitetului, de sprijin si asistents

profesionald la nevoie.

Activitatea desfasurati de membrii Comitetului de audit

3.1 Monitorizarea eficacititii sistemelor de control intern/managerial

0 preocuparc majord a Comitetului de audit a fost reprezentatd de necesitatea unei mai
bune cunoasgter: a sdcietétii si a activittilor sale pentru a-si indeplini rolul de supraveghere, aici
inctuzand controlul intern, riscurile de frauda si riscurile privind declaratiile financiare.

In opinia noastra, controlul intern reprezintd unul dintre clementele-cheie ale unui proces
de raportarc tinanciard eficace i constd in mentinerea unui mediu de control adecvat, cu atét mai
mult cu cit mediul de control stabileste tonul organizaiiei si contribuie la constientizarea
personalului cu privire la rolul controtului intern. In acelasi timp, mediul de control reprezinta
fundamentuf pentru toate celelalte elemente ale controlului intern, asigur disciplind si contribuie

la cultura minimalizarii riscului de pierdere cauzat de frauda si crori.
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In practicd, membrit Comitetului de audit nu au fost in pozitia de a determina dac#

sistemul de control intern asupra raportirii financiare functioneaza adecvat si din aceste motive a

trebuit sd ne bizuim pe alte persoane.

Membrii Comitetului de audit au analizat implementarea Sistemului de¢ Control Initer

Managerial la 31.12.2021 si au constatat urmitoarele;

Gradul de implementare a standardelor de control intern managerial la nivelul anului

2021, la SC AQUASERY SA a fost implementat in proportie de 73%.

[ N - . - -
ert Actiuni Rezultate Termene Responsabili Observatii
Standardul I - Etica si Integritate

| Prelucrarce angajatilor cu ; . - - Consilierul de )
(. arce angajat . Lista / tubel cu semnaturi, 31.12.2021 o ul de 100%
! prevederile codului etic. eticd
Prclucraren cu persoancle nou Angajament de luare lu s
\ B o T Lamomenttl | —  Consilicrul de o
2. ungyjate cu prevederile eodului cunogtingd privind L : - 100%,
o o . angiyirll elicd
| etie, prevedenle codului gtic -
. Spatin pentru realizarea
Realizarea consilierii ctice a consibeni ' La momentul L
TR " . s s - Consilicrul de
3. | angajatilor lu soliciturea Regisirul privind solicitarii . 0
= e ‘- . cllcd
ACERLOTA, consemnares consilierilor angajatului
_____ acordate. 1
Declaralii de avere si , '
. T o S : —  Responsabil cu
Depunerea, publicares §i interese publicate ale .
TR " ) i publicaren s
4. i aclualizarea declaratiilor de angajabilor carc au accasta Anual : y 7
S g . . declaratiilor de
avere si de interese obligatie conform Legii ne. avere §i interese
= vere 5111
: 1762010
Standardut 2 - Atributii, functit,
sarcini _ _
! -
: Setid
i Gestionaren st implementarea Plaruri de masuri de control COmpyserv./sectie 600
I . . . it
1. mdsurifor de control inwern intern privind tum,tch 31.12.2021 Presedintele
pentru funetiile sensibile. sensibile. | comisiel de
{ : monitorizare

:l. - S T - . _ _

Standardul 3 - Competent,
Performanti B

Pregatirea profesionala a

angajatilor personal de o

. . o Plun de pregatirg - ) . o

L. condycere st executic in rofi iof:a!:n | 3122021 - Sef Serviciu %%

domeniul SCIM, dar si altc P ‘ ' Resurse umane

domenis ;

Standarduliui 4 — Structura

organizatericd ~

. Discutares in sedinte de lucru Sedinte de lueru ‘ Do ¢ite ori - Mabagementul

1. aspecte privind organizarea si Procesele verhale ule | situatia o societdiii 100

deslBauraren activitatilor

sedinlelor de lucry.

impune -

Sef Serviciu
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Nr. — s "
crt Actiuni Rezuitate Termene Responsabili Observatii
principale pentru indeplinirea Resurse umane
ohiectivelor i analiza ~  Comisia de
madificdritor pentru monitorizare
optimizarea structurii :
: : P
organizatorice.
Standardut 5 - Obiective
Actualizarea obiectivelor
specitice la nivelul serviciilor, - Seflide :
compartimentelor si birourilor . . . 1 Decateori compartimente,
i . N e Lista obiectivelor specitice - D .
il din cadrul S.C. Aguaserv S.A. - h situatia o servicii. seetii ele. | 100
i : actualizate aprobata - .
Tuleea., in functie de impune - Comisia de
modificarca premiselor MONItorizarc,
e
| Standardului 6 — Planificarea .
| - Sefiide
Implementarca wuror . . i Sefii do .
- . Planurile claborate la nivelul compartimentg,
planurilor de masuri pentru : . . TR -
1. N LT compartimentelor, serviciilor 31.12.2021 servicii, seclit efc. | 80%
indeplinirea ohiectivelor o .
specifice: sectiilor etc. : Presedintele
' . _ o | Comisiei SCIM
Standardului 7 - Monitorizarea
| performantelor
. Analiza de cilre manggement a l 100%
stadivlw de indeplinire a Documente { rapoarte - Munagemeniul
obicctivelor i indicalorilor de privind indeplinirea societatii
1. " performanta si dispunerea obiectivelor trimesirial | —  Presedinte |
| médsurilor ce s¢ impun fn cazul Sedinte de lueru comisie de Comisia de i
abaterilor de Ja cczultatele monilorizare monitorizare.
stabilite.
Standardului § — Managementul
riscului .
- Ref
. S Registrul de riscuri la fiecars COMpArtiment,
Analiza aplicarii masurilor de y - o
. . compariiment., serviciu, ctc, . 4y SETVICLLL, ete. 0:
I.| gestionare la nivetul . 31122021 . 100%%
. T Plan dc masuri pentru Presedintle
compartimenielor, servicti, ete, . e . W
gestionared riscurilor Comisie SCIM
. ) . . f— Sef
Destisuarea proceselui de Raportarca procesului de S .
2. . ' . \ . . Trimestrial compartiment, 60
gestionarea riscurtlor gestionarca riscurilor. .
serviciu, ete. |
Standardului 9 - Proceduri
- Sef
. o Lista activitatilor compartiment.
Identificaren, activitatilor o cjflr lbi‘lr misa de ! scr\»ipiu et .
i, A cedurabile etnisd d . Serviei, eto, .
1.| procedurabile din cadrul P e 31122021 . 50%
N ficcare compartiment, - Presedinte
SOCLEagr, o .
servieid, ete. Comisia de
L moniloricare -
Actoalizarea procedutilor . . - Sef
sxistente dacd situatia o De cate ari compartiment
CNASTENTE s FLENR . . . . 1 i u :
2.0 Proceduri actualizate situatia o parhment. 10%,
impunc. - servictu, ete.
puc,
Elaboraren unor noi proceduri Sef
conforme cu acrivitatile De ciite om ;nm Jariment
3| procedurabile - la pivetul Procedurt eluborate, situatia o ha i 2004 -
AR . L SETVICHL, etc.
hecitrur compariument, tmpune.

serviciu, efc. dacd situatia o
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[ Nr. ‘ A [ e v
ert. ! Actiuni Rezultate Termene Responsabili Observatii
Standardului 10— Supravegherea
Analiza necesitatl stabilirii H_‘
instrumentclor de control o Managun eorul |

| privind destasurarca - Proceduri operationale Trimestrial _ :\omfta]'n, ! 500

| activiliulor care intrj in —  Planuri de control. Timestra l?rCD.cqm[C i
responsabilitatea sefilor de (.omlmal de

|| compartimente ) monitorizare.

Standardului 11 — Continuitatea

activicigii

. f - Managementul [ '
ldcm_iﬁcarca actu_alliznrca - Listd/ tabel cu evenimentele - Ef::nils:i]d(,

1. ;:,;:::1:2:’;}3::rlj::rlfrli.ll;cn i / situatiile posihile 31122034 monitorizare, 50%
derularea unor activitagt cheic. generatoare de intreruperi. - et .

compartiment,
serviciu, ele.
Elaburarca / aclualizaren —  Comisiade .
2| planurilor pentru continuitates | - Plan de masuri 31122021 monitorizare, 5004
activitigilor '
Standardului 12 — Informarea si -
comunicarea

Actualizarca i stabilirca

tipurttor de informatij,

continuul. calitatea. [recvent, | Stabitirca unul cireuil de - Managementul

| sursile i destinatarn acestora, {11 fn.rmarc formalizat cficient 31122021 sovictatii
‘I asttel incdt personalul 5 ranid e T - Comsiade

socielatii sa poatd s isi rapt monitoTiZare

indeplineuscs sarcinile de |

serviciu ]

Oreanizarea meniului - Listadocumentelor ce 5' ;'

| ]:“ Ui Publice din site-u] trebuiesc afisate, aprobate de D

3 n .l:.)fl'{_'lﬂl_lll AHICE LI s10E-U By COHdUGCTC 15.05 2021 Sﬁf L-(}T'I'Ipdl't]ml,llt 0
socielali. cu respectarea Legii Documentele afisate pe si o relatit cu publicut
5442001 -Documentele atisale pe site-

— e ul societatii -
Standardului 13 - Gestionarea T
documentelor o

: T . :

: { Prolucrarca reglementarilor B S_Cf .

! legale cu privire ia ‘_:“m.péfmmmt‘

I.| obligativitatea ficcarui —  Lista/1abel cu semnituri 31.12.202] pervIciu, ele.
compartiment de a-si arhiva B [jres;dmtc !
documentele emise. ! (‘mn,mu. de !

. monitorizare
: : I - Sef
Arhivarea documentclor cmise | Dosarele arhivi edate | N
2| de dilre fiecare compartiment, sarele arhivite, predate fa 322021 compartiment, 50%
SEMVICIL ot arkiva societdtin serviehi, cte,
Standardului 14 — Raportarea
| contabili si financiarid -
: -
Organizarea si tinerea la zia ] ) . . 1= Sef serviciu '
L evidentei contabile - Documente contabile 32z Fnanciar contabil
X Intocmirea si transmiterea la N ) ’

2.| termenele stabilite a situatiilor | —  Siwatil tinanciare 3l12.2021 ?el SETVIEIL

financiare ! itanciar eontabil

Standardului 15 - Evaluarea
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Nr I |
;r t’ Actiuni Rezuliate ‘ Termene f Responsabili Observatii
sistemului de control intern
managerial
Elaborarea si lransmitcrea N ..
o L Situatiile privind ,
situadiilor privind implementarea s dervolfarea Scerctarul
.| implementarea 51 dexvoltarca P e e 31.12.2021 comisiei de
} o . Controlului Intemn o
controlului intern managerial : . monitorizare
- Managcrial
la termenele stabilite,
Autecvaluarea controlului
2. ntern managerial la nivelul SC - Raportul manageruiui 3142202t | - Director gencral
‘ Ayuasery SA
| Standardul 16 — Auditul Intern - . .
Realizarea Planului de audit —  Rapoarte de audit finalizate o ' .
I e i apaarte de audit * 31.12.2021 - Auditor intern 100
N tntern pe anul 2020 pentru ficcare misiung
In funclia de
o —  Situatgia privind stadiul de stabilired o . .
5 | Unplementarey recomandarilor ; hap ‘ ) L - Sefii structurilor
A . 1 - implemnetare al termenelor din , 50
tormulate de auditorul intern o . audirate
recomandarilor Formulate Planul de
acHunc.
Stabilirea si aplicarea D
ADTHTEH 51 apieare: . L ¢ Cind situatia o .
3. | masurilor pentru recomandarile | —  Decizii director gencral impune Director general

neimplementare

Pentru implementarea Sistemului de Control Intern Managerial s-a emis PROGRAMUL
DE DEZVOLTARE a Sistemului de Control Intern Managerial pentru anul 2021, precum
$1 Decizia nr.1309/10.11.2020 de actualizare a Comisici de Monitorizare. Coordonare si
indrumare metodologicd de implementare si dezvoltare a Sistemului de Control Intern
Manageriat din cadrul SC Aquaserv SA Tulcea.

Am concluzionat ¢d procesul de implementare SCIM se desfiseard in conformitate cu
reglementarile legale, fiind in curs de implementare. Eficacitatea sistcmului de control
intern/managenial fiind reflectata de rezultatele obtinute in procesul de implementare, grupate pe
cele 5 efemente chele (Mediul de control, Performanta si managementul riscului, Activititi dc
control, Infomldrea st comunicarea, Evaluarea si auditarea), extrase din auto-evaluarile cfcotuate

in cadrul compartimentelor societatii.

3.2 Monitorizarea auditului intern

La nivelul S.C AQUASERF S.A functia de audit public intern este infiintatd la nivel de

n

compartimeni. In conformilate cu Legea nr.672/2002 privind auditul public intern si cu
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Ordonanta nr. 119/1999 privind organizarea controlului intern si contrelului financiar preventiv,
la nivelul S.CC AQUASERYV S A s-a Infiintat o structurd proprie de audit intern sub forma de

compartiment. cu un post. -

La nivelul 8.C AQUASER)V S.4 structura de audit public intern infiinatd este si
funetionald. Compartimentul de audit intern a devenit functional incepand cu data de 27.01.2015
st a functionat pand in prezent cu un singur auditor cu functie de executie, salariat cu norma

Intrcagi.

Lanivelul S.C AQUASERV S.A_._ sunt claborate:

> Normge proprii privind exercitarea auditului intern inregistrate sub nr. 1020/30.03.2015

> Normele propril privind excreitarca auditulut intern au fost claborate de compartimentul
de andit intern cu respectarea cadrului procedural al HG.nr 10862013 si au fost avizate
de cntitatea publicd icrarhic superioari l‘cépcctiv Primaria Municipivlul  Tuleea,

compartimentul de audit intern, aviz fnrcgistrat sub nr.32014/16/11.2013.

La nivelul compartimentului de audit intern din cadrul S.C AQUASERY S.A au fost
identificate un numar de |2 activitari principale.

Activitdtile derulate de compartimentul de audit intern, stabilite si reglementate de cadrul
normativ sunt;

> [laborarea Normelor proprii privind exercitarea aclivitatii de audit intern;

> Elaborarea Cartei auditului intern;

> Analiza riscuriior acti\-'itflti_luwr structuritor din cadrul 8.C AQUASERYV S. A

> Planificarea multianuala pe o pericadd de 3-5 ant;

> Planificares anuali;

> Destasurarea misiunilor de asigurare;

> Deslasurared misiuntlor de consiliere;

> Desfasurarea misiunilor ad-hoc;

> Urmarirea implementarii recomandirilor:

> Elaborarea procedurilor activititii de audit:

> Elaborarea Programului de asigucarc si imbunatatire a calitagii activititil de audif intern:
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> Raportarca activitatii de audit intern,

Dintre acestea s-a stabilit ¢d un numdr de 9 activitati sunt procedurabile, cee ce reprezinta 75%.

In anul 2021 s-au realizat 4 misiuni de audit:

1. Managementul proiectelor;

r

Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei 2021

w

Analiza respectdrii procedurilor si cadrului normativ In activitatea de captare, tratare apa;
4, Sistemul de luare a decizilor.
[n cadrul nusiunilor de audit public intern derulatc Tn cursul anului f202/] nu au fost

constatate iregularitati, astfel:

Domeniul Numir iregularititi

Bugetar
| _Financiar-contabil
Achiutiilor publice

. Resurse umane
Tehnologia informatiei
| Juridic .
Fonduri comunitari_:_
Functiile specifice
SCMISCIM

Alte domenii .
TOTAL 0

Structura de audit intcrn a aplicat si respectat procedura privind raportarea iregularititilor

constatate Tn cadrl misiunilor de audit intern.
Nu au existat recomandari formulate si neinsusite de conduccrea $.C AQUASERYV S A,

Referitor la wrméidrirea implementirii recomandarilor, aceasti activitale se referd la
recomandarilc formulate de ciitre structura de audit public intern in cadrul misiunilor de
asigurare antcrioare §i pentru care structura de audit public intern are obligalia urmiririi modului

de implementare.

In acest context, In cursul anului /20277 au fost urmiirite un numar de //08] recomandari,

10



IL AQUASERY 3.A,
TURCEA

MEMBRA A ASOCIATHL DR

N s
iz} LesCERY A RO EY LR R Om’m’ ‘m. i ERT” ﬁ ﬁ ﬁ
p el 54 " '\.\"nn
i85 1458 S1s 156 o001, 4007 160 23006, Sous e L A
TULEESR S8 Hozervorafui i 2 e pOial SEFVEYT VTR FEdb T Wates Asochation
e-mali: aquaserv_tI@yanhoo.com; #ite wab: www anuaservinjcea.ro
A QUA SERV NrRC, J3684E2004 ; UL R 1577504112004 - Caniz RO 3% BRDE 370 SV 05787803700

cu urmatoarele rezultate:

- [49/ recomandari implementate, din care:
+ /23] recomandari implementate in termenul stabilit;

« [24] recomandiri implementate dupd termenul stabilit;

- [39] recomandari partial implementate (in curs de implementare), din care:

+ [13] recomandan pentru carc termenul de implementare stabilit nu a fost depasit;

« [46] recomandar cu termenul de implementare depisit;

- U] recomandéri neimplementate, din care:

+ /0] recomandari pentru care termenul de implementare stabilit nu a (ost depisit;

[t recomandari cu termenul de implementare depasit,

Urmdrirea recomandarilor se realizeazd in conformitate cu legislatia in vigoare,

prin

meonitorizarea etapelor de implementare si intocmirca formularelor specifice: Fiscle de urmarire

recomandari.

Numiir de - Numar de recomandari partial | Numdr de recomandan :
" - recomandari lmplemcntate nelmplementate
| pentru care - ~ . | pentrucare | . .
R o o cu terme-nu_l o ] ¢cu .t'ermenul_.
. Deomeéniul in " dupa .termenul_'d_e_- d'. = | termenul de . d S
N R - de o e
* |termenul | termenul | .implementare | implementare e
' O B .| implementare| | implementare
stabilit | stabilit |stabilit nu a fost| . d stabilitnu a | d L
_ - o " depasit : T “depdsit
| .Bugcté.r
Financiar-contabi! ] 1 -
Achizitiilor . 6 . 1
Resurse umane l
- Tehnologia .
Juridic i
Fonduri 4 4 1 1
Functiile specifice 12 6 4 16
SCM/SCIM 5 8 16
Alte domenii 3 12
. TOTAL [ 25 24 13 - 46
L TOTALZ2: 49 39

11
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Constatirile si recomandirile formulate pe fiecare domeniu de activitate auditat. contorm

Raportului privind activitatea de audit public intern aferentd anului 2021 sunt urmatoarele;

1.

Lad

LA

Constatéri pe domeniul Fonduri comunitare:

Au fost identificate activititile procedurabile si au fost elaborate proceduri

operationale/specifice;

Procedurile sunt adecvate, simple, complete si precise adaptate proceselor si activititilor

procedurale;

Responsabilititile de imbunitigire a procedurilor de lucru sunt previdzute in fiscle
posturilor personalului UTP, dar nu a fost desemnat un responsabil cu claborarea si

actualizarea procedurilor;

Atributiile din fisa postului responsabilului cu contabilitatea proiectelor, raportare

nereguli, mysmis, IT nu corespund cu atributiile si sarcinile realizate de salariat;

Atributiile de organizare si monitorizare a activiiiilor financiar contabile a proiectelor
nu au fost realizate de persoana desemnati prin decizia nr.942/28.10.2019 si fisa postului
nr.932/08.08.2017, anexa nr.3/12.11.2019;

Nu au fost jdentificate sau prezentate auditorului intern documenie justificative care sa
probeze indeplinirea atribugiilor prevazute in anexa nr.3/4503/12.11.2019 Ja fisa postului
ar.932/08.08.2017 si in decizia nr.942/28.10.2019 si a timpului alocat activitatilor
proiectulbui; |

Neindeplinirea atributiilor prevazute in decizie, fisa postului si a timpului alocat
activitatilor proiectului; '
Neactualizarea fisei postului;

Activitatea de contabilitate a proicctelor a fost si este asiguratd de Serv.Financiar —
Contabilitate din momentul preludrii documentelor contabile pina in prezent, prin Sef

Serv.Financiar- Contabilitate, probatd in baza documentelor contabile justificative

claborate;

12
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10.

11

13.

14,

135.

16.

17.

La nivelul Serv.UIP existd o evidentd a situatiei certificatelor de urbanism, avizelor,

acordurilor si autorizatiilor obtinute si/sau in curs de obtinere;

Este monitorizati pericada de valabilitate a acestora, dar gi respectarea cerintelor

prevazule de acestea;

. La unele dintre aceste documente s-au prelungit termenele de valabilitate sau au fost

reobtinute a]tclc noi:

(rarantia de bun& executie a fost constituitd in valoare de 10% din pretul contractului si a

fost depusi in termen la incheierea contractului;

Pericada de valabilitate a garantiel de bund executie asigura toata pericada de executie a

contractului;

Au fost respectate prevederile legale privind emiterca garantiei de buni executie de o
societate bancard sau de asigurdri autorizate, precum $i emiterea in numele asocierii sau

consortiulul in cazul garantiet de bunil executic a unei asocieri sau consorgiu,

La data derulirii misiunii de audit constituirea garantiei de restituire a avansului a fost
realizata doar pentru contractul de executie lucrari CL 10-T.ot 2 Tsaccea, pentru care a

fost efectuatd plata in avans conform contractului;

Au fost respectate conditiile contractuale privind constituirea garantiei de restituire a
avansului in cuantum de 10% din valoarea platilor si perioada de valabilitate a politei de
garantie contractuala returnare avans; |

Referitor la incheierea politelor de asigurare previzute de legislatie s-a constatat:
conformitatea acestora privind emiterea acestora de societiti autorizate pe perioada de
valabilitate a contractelor, respectarea cuantumului legal, a tipului de asigurari si

respectarea termenulut de transmitere a copiilor politelor beneficiarului;

13
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19.

20.

22,

24,

27.

S-a constatat pentru contractele de lucrdri incheierea tuturor asigurdrilor tip obligatorii i
respectarea cerinfelor reglementate prin HG nr.1/2018 pentru aprobarea conditiilor
generale .s,;i specifice pentru anumite contracte de achizitie aferente obiectivelor de
investitii din fonduri publice:asigurare pentru daune aduse tertilor, asigurarea lucririlor,
asigurarea auto, asigurarea impotriva accidentefor de munci;

Asigurarca pentru calitatea fucrdrilor a fost inlocuitd prin declaratic pe propria
raspundere a antreprenorului privind calitatea lucririlor deoarcee societatile de asigurare

nu inchete acest tip de asigurare;

. In cazul contractului de servicii a fost identificatd polita de raspundere civila G990143,

nr.ref. LA936968, cmilent Omniasig Vienna [nsurance G‘roup, asigurat Louis Berger a

carel perioada de valabilitate a expirat la 01.04.2021;

Prestatorul de servicli nu a transmis documentele justificative care atesti reinnoirea

politelor de asigurare de raspundere civila fata de terti conform clauzelor contractuale;

Au fost respectate conditiile contractuale la derularca contractelor de lucridri atribuite
pentru implementarea proicctului privind programul de executic, verificarea lucrariior
ajunse in faze determinante, modificarea planului de activititi fird sd depdseasca

perioada de implementare a proiectului, raportarea stadiului executie lucrarilor;

Referitor fa pericada de garantic previizuld in contractele de lucriri s-a stabilit cd nu se

respectd perioada minima reglementata de legislatia in vigoare;

. Contractele de luerdri aflate in derulare pentru implementarca proiectului previd o

perioada de garantie de 24 de tuni;

. Categoria de important# a lucrarilor a fost stabilitd de proiectant de catcgorie C contorm

documentelor justificative;

In cazul lucrdrilor de categorie C, pericada de garantie cste stabilitd la minim 3 ani,

conform art.7, al.3 din Legea nr.10/1995 privind calitatea in constructil;

14
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28.

3L

33.

36.

37.

Au fost respectate condiliile contractuale la derularea contractelor de servicii atribuite
pentru  implementarea proiectului  privind: graficol de execulie, verificarea
documentatiilor intocmite de prestator, modificarea planului de activitati fird sa
depaseascd pericada de implementare a proiectului, raportarea stadiului de execu‘;ie a

documentatiitor de prestator;

. Neprezentarea angajamentclor lcgale(contracte, - acte aditionale la accstea) pentru

exercitarea vizei CFP;

. Au fost desemnale persoanele responsabile cu activitatea de informare si publicitate a

proiectului, atributiile acestora au fost stabilite prin nota internd nr.2466/24.07.2019 si

fisele posturilor;

Au fost intocmite planurile anuale privind misurile dc informare si publicitatc a

proiectului.

Masurile de informare si publicitate au fost realizate si gradul dc indeplinire a fost

evaluat prin rapoartele anuale de evaluare transmise Autorititii ‘de Management al

- protectului;

Website-ul societétii cuprinde informatiile tmpuse prin contractul de finantare si acestea
sunt actualizate
Au fost publicate anunturi, comunicate de presd privind informatiile referitoare la

derularea proiectului

. Documentele alerente activitdtilor de informare si publicitate de promovare a proiectului

au fost cuprinse intr-un dosar in format tiparit/dar si electronic,

Activitatile de informare si publicitate de promovare a proiectului s-au desfsurat In
conformitate cu cerinfele din contractele de finantare §i cu procedura operationald

Informare si publicitate implementatd la nivelu! UP.

Au fost organizate sedinte periodice dc monitorizare a implementirii prolectulu

conform minutelor/rapoartelor de sedinta;

15
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38. Datele privind monitorizarea proiectului sunt cuprinse in fisele de monitorizare
saptdmanala transmise conform instructiunilor AM;

39. Rapoartele de progres contin informatiile $i datele impuse prin contractele de finantare si
conform instructiunilor AM;

40. Au fost respectate termenele de transmitere a rapoartelor si fiselor de monitorizare prin
mysmis, in baza documentelor justificative;

41. Activitatea de monitorizare si raportare se desfisoard in conformitate cu procedura
operationald Monitorizare si raportare, implementata la nivelul Serv.UIP si cu cerintcle
impuse prin contractcle de finantare;

42. Documentele analizate au fost arhivate pe baza de inventar si proces-verbal dc predare-
primire in conformitate cu prevederile Legii nr. 16/1996;

43. Dosarcle au fost numerotate si arhivate conform Nomenclatorului arhivistic pe tipuri de
documente;

44. Arhivarea documentelor emise respectd cerintele impuse de prevederile legislative.

{~d

- Principalele recomandari pc domeniul Fonduri comunitare:

Desemoarea unui responsabil din cadrul UIP cu atributii in elaborarea si actualizarea

procedurilor operationale/specifice;

Intocmirea unei note/raport privind analiza sarcinilor indeplinite de respensabilul cu
contabilitatea proiectelor, raportare nereguli, mysmis, IT specifice postului, a gradului de
incdrcare conform postului §i actualizarea timpului de alocare activitagilor proiectului de
catre managerul de preiect si prezentarea documentului directorului general spre analiza.

verificare si aprobare;

Analiza si actualizarea fisei postului in conformitate cu atributii, sarcini si

responsabilitdli;

Monitorizarea respectdrii conditiflor contractuale privind incheierea si mentinerea

asigurarilor obligatorti;

16
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5.

10,

(58]

Se va solicita prestatorului transmiterea documentelor privind reinnoirea politelor de

asigurare;

Stabilirca perioadei de garantic a lucrarilor in conformitate cu respectarea prevederilor
Legii nr.16/1995 privind calitatea In constructii la toate contractele de lucrari atribuite -

pentru implementarea proiectelor;

Prezentarea tuturor operatiunilor stabilite de Cadrul general al operatiunilor reglementat
de Ordinul nr.923/2014 pentru aprobarea Normelor metodelogice generale referitoare la

exercitarea controlulul financiar preventiv pentru exercitarca vizei CFP;

Respectarea procedurii Organizarea controlului financiar preventiv propriu d¢ toate
persoanele implicate in circuitul documentelor( Achizitii, UIP, Juridic. Directia

Economica si Directorul General);

Se recomandd respectarea cerintelor din contractele de finantare privind piastrarea,

stocarea si arhivarea tuturor documentelor proiectului;
Arthivarea periodica a documentelor proiectului pe baza unui grafic stabilit.
Constatdri pe domeniul evaluarea coruptici{alte domenii)

La nivelul S.C AQUASERYV SA a (ost elaborat Codul etic/deontologic/de conduitd care

sprijini si promoveaza valorile etice, integritatea personala si profesionala a angajatilor;
Ultima actualizare a documentului a fost realizati in anul 2019;

Responsabilitatea actualizarii Codului Etic este reglementata in decizia de numire, Codul

Etic si in fisele posturilor persoanelor responsabile-consilierii etici;

Documentul confine unele aspecte referitoare la conflictele de interese si stabileste reguli

generale minimale in materia conflictelor de interese;

Codul Etic nu prevede reguli specifice in materia conflictului de interese;

17
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6.

10,

1.

12.

14.

15.

16.

17.
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Documentul nu contine:exemple practice de conduite susceptibile de a genera conflicte
de interese, sanctiuni si masuri ce pot i aplicate in materia conflictelor de interese, actele
normative care reglementeaza aspecte cu privire la conflictele de interese, tindnd cont de
specificul entititii;

Codul Etic a fost transmis prin email sefilor structurilor si a fost afisat pe site-ul
societdtii;

Prin decizia directorului general, inregistrald sub nr.59/22.01.2016, au fost desemnati
consilierii eticl;

Prin decizia directorului gencral, inregistratd sub nr.3029/14.08.2019, a fost desemnald

persoana responsabild cu atributii privind implementarea SNA 2016-2020;

Nu a fost elaborata si implementatd o procedurd cu privire la comunicarea si solutionarca

situafiilor de contlict de interese;

Nu a fost desemnatd o persoana responsabild cu centralizarea situatiilor de conflicte de

inlerese s1 posibilelor solutii de aplicare n cazul in care ar-exista;

Personalul entitiitii nu a fost instruit in materia conflictelor de interese;

. Nu au existat cvaludri ale personalului cu privire la cunoasterea dispozitiilor legale in

materia conflictelor de interese;

Constlicrul etic a transmis personalului chestionarele de evaluare, dar acestea au ficut

referire In principal la altc teme si minimal la conflictele de interese:;

Nu au fost ofertte consultatii in materia conflictelor de interese angajatilor, nu au existat
solicitdri din partea angajatilor privind acordarea de consultatii in materia conflictului de .

interese:
Urmare nu existd un registru al consultatiilor oferite in materia conflictelor de interese:

Prin dispozitia directorului general, nr,1065/06.10.2017 au fost desemnate persoavele
responsabile cu completarea, actualizarca i modificarea formularelor de integritate

aferente procedurilor de atribuire a contractclor de achizitii;

18
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18.

19.

20.

21,

[
n

28.

29,

Alributiile persoanelor au fost alocate prin decizie;

Formularele dec integritate au fost completate pentru fiecare procedura de atribuire a

contractelor de achizitii fn conformitate cu prevederile legale;
La nivelul entitdtii nu au existat situatii de conflicte de interesc:

Nu au fost 1dentificate situatii in care salariatii au completat declaratii de abtinere sau in
care. superiorul ierarhic a dispus inlocuirea persoanei atlati in situatia de potential conflict

de inlerese;

. Nu au existat sesizar primite de la terfe persoane cu privire la existenta unui conflict de

interese;

. Nu au existat decizii ANI prin care s-a constatat starea de conflict de interese;

. Nu au existat sesizdri/rechizitori/condamnéri ale parchetului privind posibila sdvarsire a

mfractiunii . folosirea functiei pentru favorizarea unor persoane™ previzuti de art.301

Cod Penal;

. In desfdsurarea procedurilor de atribuire nu au fost emise avertismente de integritate de

Sistermul Prevent, monitorizat de Agentia Nationald de integritate, cu privire la

potentialele contlicte de interese:;

-Nu au existat situatii in care au fost depuse avertiziri in interes public cu privire la

incilcarea prevederilor legale in materia conllictelor de interese;

. A fost desemnatd persoana responsabild care asigurd implementarea prevederilor legalc

privind declaraliile de avere si de interese si atributiile - acesteia, prin decizia
nr.613/23.07.2018: '
Au fost identificatc pe site-ul Primiriei Tulcea si ANI declaratiile de avere si de interesc

a membrilor Consiliului de Administratie si a Directorului General, depuse si afisate la

data de 15.06.2018,;

Activitatea de primire, inregistrare a declaratiilor si eliberarea la depunere a dovezilor de
primire la nivelul societitii s-a desfasurat incepand cu anul 2019, desi legea privind

declararea averilor §1 intereselor era in vigoare din anul 1996, respectiv 2010;
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36.

35.

Reteritor la respectarea prevederilor legale privind obligativitatea depuncrit declaratiilor
de avere si de interese s-a constatat ¢3 in perioada 2018-2020, personatul cu atributii in
implementarea proiectelor cu fonduri europene, dar §i alte persoane cu functii de
conducere nu au depus declaratiile de avere si de intercse(director adjunct, sefii de

structuri din cadrul socictatii);

. Urmare a raportului nr.347/04.03.2021 intocmit de jurist, a recomandarii auditorului si a

deciziel directorului general nr.300/22.03.2021, s-a transmis obligativilatea depunerii
declaratiilor de avere si de interese personalului care implementeazi proiecte finantate
din fonduri externe, directorului adjunct dar si sefitor de structuri din cadrul S.C

AQUASERYV SA;

- In anul curent au fost identificate persoanc care nu au depus declaratiile de avere si de

interese in termenul previzut de legislatie;

. La data derularii misiunii de audit un nr.de 12 persoane nu au depus declaratiile de avere

si de interese, in termenul previzut de legislatie, 15.06.2021, conform listei atasatc:

. La data emiterii raportului de audit lista a fost actualizatii la 8 persoane;

Persoana responsabila a intocmit lista cu persoancle care nu au depus declaratiile in acest

termen, solicitandu-le un punct de vedere, prin adresa nr.625/14.07.2021.

- Urmare acestui fapt o singurd persoana(Sef Serv.Resurse umane) a transmis un punct de

vedere privind refuzul de a completa declaratia de avere si de intercse, adresa

nr.369/15.04.2021;

. Lista cu persoanele care nu au depus n termen sau au depus cu intdrziere declaratiile de

avere si de interese urmeazd a fi transmisd catre ANT pana la data de 01.august 2021;

. Pe site-ul societdii nu au fost mentinute declaratiile pe toati durata exercitirii functici

sau mandatului si pe perioada de 3 ani de la Incetarea acestora, desi documentele aferente

pertoadei 2019-2021 exista in format fizic, arhivatc;

39. Nu a fost respectat termenul dc afisare prevazut de legislatic, in termen de cel mult de 30

de zile de la primire:
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40.

41.

42.

43.

44,

46.

47.

48.

49.

50.

51.

in anul 2021 nu a fost respectat termenul de transmitere a declaratiilor catre ANI,

previzut de legislatie, in termen de cel mult 10 zile de la primire;
Codul Etic nu contine nici un fel de prevederi referitoare la materia incompatibitititilor;

La nivelul entitatii nu a fost elaboratd si implementaté 0 proceduré cu pri\fire la

aplicare in cazul n care ar exista,

Personalul entititii nu a fost instruit in materia incompatibilitatilor;

Nu au existat evaludri alc personalului cu privire la cunoasterea dispozitiilor legale in

. Consilicrul etic a transmis personalului chestionare de evaluare, dar acestea au facut

referire la alte teme. Chestionarcle de evaluare sunt transmise o data pe an;

Nu a fost desemnatd persoana responsabild cu centralizarea situatiilor de
incompatibilitate si posibilelor solutii de aplicare in cazul in care ar exista;

[

La nivelul entitdtii nu au fost olerite consilieri in materia incompatibilitatilor angajatilor,
nu au existat solicitdri din partea angajatilor privind acordarca de consiliere in acest

domeniu;
Urmare nu existd un registru al consilierilor oferite in materia incompatibilitdilor;

Desi la nivelul S.C AQUASERV SA nu a fost asigurat cadrul organizatoric in vederea
preventrii situatiilor de pantouflage, nu a fost identificatd existenta unor astfe! de situatii
de pantouflage, ce contravin prevederilor OUG nr.66/2011, Legii nr.99/2016 si Legii

nt. 16172003 aplicabile la specificul entitatii;

Nu au existal sitvatii in care au fost depuse sesiziri, inclusiv sub forma avertizarilor in

interes public cu privire la incédlcarca prevederilor legale in materia pantouflage-ului:

Nu a fost elaborat un document care si prevada procedura situatiilor de pantouflage:

- Nu a fost desemnati o persoand responsabila cu monitorizarea situatiilor de pantouflage;
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Personalul entitdtii nu a fost instruit in materia pantouflage-ului, consilierii etici nu au
oferit consiliere n materia pantouflage-ului in cadrul unor instruiri sau la solicitarea

angajatilor;

. Urmare la nivelul entitatii nu existd un registru cu consilierile oferite si solugiile propuse.

Principalele recomandiri pe domeniul evaluarea coruptici(alte domenii):

Actualizarea Codului Etic cu preciziri referitoare la conflictele de interese: actele
normative aplicabile contlictelor de intercse, reguli generale si specifice adaptate la
specificul entitdtii, sanctiuni si alte masuri in materia conflictului de interesc, exemple

practice de conduite susceptibile de a gencra conflicte de interese la nivelul entititii;

Elaborarea si implementarea unei proceduri de sistem: Comunicarea si solufionarea
situatiilor de conflict de intercse. Procedura va descrie aspecte referitoare la modalitatea
de actiune atunci cdnd un salariat se afld in situatie de conflict de interese, modalitatca de
actiune in vederea evilarii unel situatii de conflict de interese, modalitalea de comunicare
a unci situatii. de conflict de interese, documentele ce pot fi utilizate pentru comunicare,
misurile ce pot fi luate de conducere Tn posibile situatii de conflict de interese sau in

cazul unor sesizari, atte aspecle;

Desemnarea prin dccizie a persoanei responsabile cu centralizarca situatiilor de conflict
de interese si posibilelor solutii de aplicare;

Instruirca, consilierea si evaluarea personalului privind cunoasterea dispozitiilor legale in
materia conflictelor de interese, prevedertlor Codﬁ]ui Etic g1 a procedurii de sistem
Comunicarea si Sollugionarea situatiilor de contlict de interese si asigurarea evaluirii prin
chestionare de evaluare. Toate consilierile acordate vor fi consemnale in Registrul

consilierului etic;

Elaborarea si implementarea procedurii de sistem Completarea si depunerea declaratiilor

de avere si de interese; Procedura va fi adusi la cunostinta personalului;

Declaratiile de avere si.de interese vor fi depuse si afisate anual cu respectarea

prevederilor legale;
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7.

10.

11.

12,

‘Aftsarea si mentinerea pe site-ul societdtii a tuturor declaratiilor din anii anteriort si anul

curent, depuse §i transmise la ANI,

Respectarea termenului de transmitere a declaratiilor de avere si de interese i a listei cu
persoanele care nu au depus in termen sau au depus cu intirziere declaratiile de avere si
de interese catre ANI conform legislatiei Tn vigoare;

Actualizarca  Codului  Etic  cu precizﬁri referitoare  la: prcvcnirca _si
reguli generale si specifice in materia inc-ompatibilitéti]or la nivelul entitatii, situatiile de
incompatibilitate Tn care se pot gési salariatii Ia un moment dat si planul de masuri in
vederea evitdrii accstora, sanctiuni si alte masuri ce pot fi aplicate in materie de

incompatibilitati;

Elaborarea si implementarea unei proceduri de sistem: Comunicarea si solutionarea
situatitlor de incompatibilitate. Procedura va deserie aspecte referitoare la:modalitatea de
actiunc atunci céind un salarial se afld in situatic de incompatibilitate, modalitatea de
actiune 1n vederea evitdrii uncl situatii de incompatibilitate, modalitatea de comunicare a
unci situafiz de incompatibilitate, documentele ce pot fi utilizate pentru comunicare,
misurile ce pot fi {uate de conducere in posibile situatil de incompatibilitate sau in cazul

unor sesizar, alte aspecte;

Desemnareca prin decizic a persoanel responsabile cu centralizarea situatiilor de

incompatibilitate si posibilele solutii de aplicare;

Instruirea, consilierea si evaluarea personalului privind cunoasterea dispozitiilor legale in
materia incompatibilititilor, prevederilor Codului Etic si a procedurii de sistem
Comunicarea st solutionarea situatiilor de incompatibilitate prin acordarea de consiliere si
asigurarea evaludirii prin chestionare de evaluare.Toatc consilicrile acordate vor fi

consemnate in registrul consilierului etic;
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13. Elaborarea si implementarea unei proceduri de sistem: Panlouflage(interdictii dupi

14,

incheierea angajarii in cadrul entitdfilor publice).Procedura va cuprinde: actele normative
aplicabile in materie de pantouflage, categoriiie de personal din cadrul ehtité;ii céror le
sunt stabilite anumite interdictii in ceea ce priveste angajarea ulterior incetdrii raporturilor
de muncd cu entitatea publicd, categoriile de interdictii ce sunt stabilite personalului,
modelul de declaratie de pantouflage ce trebuie completati de salariatul in cauzi la
Incetarea raporturilor de muncé cu entitatea publica, termenele pentru carc sunt aplicate
interdictiile stabilite, modalitatea de monitorizare a respectarii interdictiilor referitoare ta
pantouflage de cétrc personalul care si-a incetat raporturile de m.unce'i cu entitatea  si
trebuia sd respecte astfel de obligatii, s;inc.;iuni sau alte masurt ce pot fi aplicate
personalului in cazul Tn care nu se respecti interdictiile stabilite, modul de comunicare si

insugire a regulilor in pantoutlage, alte aspecte.

Desemnarea prin dceizic a persoanci responsabile cu monitorizarea si centralizarca

situatiilor de pantouflage la nivelul entitagii,

. Instruirea, consilierea §i evaluarea categoriilor de salariati aflati sub incidenta OUG

nr.66/2011, a Legii nr.99/2016 si Legii nr.161/2003 aplicabile la specificul entitatii
privind cunoasterea dispozitiilor legale in materia pantouflage, a prevederilor procedurii
de sistem Pantouflage(Interdictii dupd incheicrca angajarii in cadrul entitatilor publice)
prin acordarca dc c-ons_iliére si asigurarea evaludrli prin chestionare de evaluare. Toate

consilierile acordate vor fi consemnate in registrul consilierului etic.
Constatari pe domeniul functii specifice: Captare si tratare apd

In conformitate cu organigrama si ROF. sectia Captare tratare apd este organizati ca

structurd distinctd adecvati adaptata nevoilor societatii;

Atributiile definitc Tn ROF asigura realizarea activitdtilor §i sunt in concordanti cu

atributiile din fisele posturilor;
Stabilirea de sarcini gi responsabilitati prin fisa postului care nu tin de specificul sectiei;

Fisele de post nu au fost actualizate;
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5.

1.

14.

In pericada auditatd activitatea de captare si tratare apid s-a desfisurat conform
procedurilor, nu au existat intreruperi majore in programul de captare gi tratare apa;

Din analiza raportului de sesizari, intreruperile in programul de distributie s-au datorat
avariilor apdrute in reteaua de distributie, sectorul de activitate apartine Sectici Retcle
apa;

Monitorizarea pierderilor tehnologice se realizeazd lunar si anual prin fntocmirea
balantelor de apd;

Din analiza documentelor s-a constatat faptul c¢a: pierderile tehnologice ale procesului de
captare $i tratare apé se incadreaza in limita de 15%, fimita prevazuta de proiectant,
Instructiunile tehnice de exploatare sunt cuprinse in Manualul de operare si intretinere dar

si in Instructiunile generale tehnologice;

. Documentele contin: date asupra echipamentului, metode pentru controlul starii acestora,

descrierea constructiei §1 [unctiondrii cchipamentelor, inclusiv scheme si schite
exphcative, date asupra regimului normal si anormal de functionare, reguli referiloare ia
deservirea echipamentelor In conditiile unei exploatiri normale, parametrii normali,

limita de avarte a echipamentelor, reguli privind controlul in timpul functiondrii in

exploatare  normald, date asupra modului  de actionare pentru prcvenirea

incidentelor/avariilor, indatoririlor personalului de descrvire;
Prin observare directi s-a constatat ca: utilajele de bazd, cchipamentele auxiliare si
principalele instalatii mecanice sunt prevazute cu placute indicatoare care cuprind datele

de tdentitficare pentru echipamentul respectiv;

. Toate echipamentele sunt numerotate dupa un sistem care sa permita identificarea rapida

si usor vizibila In timpul exploatirii;

. Morutorizarea calitdtii apci potabile se realizeazdi in permanent prin dispeceratul sectiei,

programui este asigurat 24 de ore, in mod continuu;

Personalul monitorizeaza zilnic din ord in ora parametrii de calitate ai apei potabile, dar si

datele de exploatare a statici, conform procedurilor;
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15.

16.

I7.

18.

19.

20.

22.

24,

Datele sunt inregistrate si memorate prin intermediul sistemului informatic implementat
SCADA;lot prin intermediul sistemului sunt preluate si analizele fizico-chimice din
Rapertul  Serv.Laboratoare pentru identificarca neregularititilor privind fncadrarea

paramctrilor apel potabile in limitele admise;

In cazul identificirii unor neregularititi privind incadrarca in limilele impuse a
parametrilor dc calitale ai apei potabile se iau imediat masuri dc remediere prin
asigurarea si stabilirea dozelor necesare de reactivi, in conformitate cu procedurile

implementate;

S.C AQUASERYV SA asigurd monitorizarea calititii apei potabile distribuite conform
planulul de monitorizare aprobat de DSP Tulcea;

In baza acestui plan cste asiguratd monilorizarea de control a apei potabile pe intreg
fluxul de tratare a apei potabile si in sistemu! de distributie municipal;

In conformitate cu HG 0r.974/2004, Directia de sinitate publica Tulcea asiguri
monitorizarea de audit a calitatii apei potabile;

Programul anual de planificare a lucrdrilor de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii

curente si capitale pu a fost actualizat pe anul in curs;

- Desi pentru fiecare utilaj de baza(echipament sau aparataj) se tine o evidenta a lucrarilor

de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si capitale prin fiselc de
mentenantd, nu existd o evidentd centralizatd a lucrdrilor realizate din Programul anual de -

planificare a lucrdrilor de Tntretinerc curentd, revizii tchnice, reparatii curente si capitale;

Fisele tehnice ale utilajelor, echipamentelor sunt incomplete, nu cuprind toate datele

impuse prin Regulamentul serviciului de alimentare cu api si de canalizare;

- Devizele de lucrdri in regie proprie nu contin antemiasuratorile suprafetelor intretinute,

numirul de piese/obiccte realizate si dimensiunile aferente fiecdrui obicct, care si

Justifice cantitatile de materiale utilizate pentru efectuarea lucrdrilor/obiectelor;

Documentele nu poartd un nr.de Inregistrare;
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25.

20.

27.

28.

29,

30.

32,

33.

34.

35.

Au fost identificate necesitafile de produse, servicii si lucrari de achizitionat, cuprinse n
necesarul transmis Biroului Achizitit Tn ultimul trimestru al anului, pentru anul urmdior,

in vederea elaborarii programului anual de achizitii;

Prin exceptie, in cazul in care necesitatea nu a fost previzibili sau nu a putut fi
identificatd n ultimul trimestru al anului pentru anul urmator, referatele de necesitate au

fost elaborate la momentul identificarii necesitatii;

Toate achiatiile au fost cfectuate in baza referatelor de necesitate $i au legiturd cu

activitdtile destasurate in cadrul sectie;

Referatele de ncocsitate contin  informatiile privind  pretul, valoarea estimali,
specificatiile, caracteristicile tehnice si justificarea achizitiei;documentele au fost vizate si

aprobate;
Materialele aprovizionate conlorm NIR corespund cu cantititile solicitate:

Se tine o evidenta a consumurilor de materiale;

. Gestiunea obicctelor de inventar corespunde inregistririlor din situatia obiectelor de

inventar date in folosintd si fiselor obiectelor de inventar;

Pastrarea gi depozilarea matcrialclor, obiectelor de inventar este asiguratd in spatii

conforme, inchise si protejate contra [urturilor si deteriorarilor;

Gestiunea mijloacelor fixe corespunde inregistririlor din situatia mijloacelor fixe

inregistrata in contabilitate;

Pastrarea si depozitarea mijloacelor fixe este asiguratd tn spatii conforme. inchise si

protejate contra furturilor ¢i deteriorérilor;

La nivelul scctiei au fost stabilitc urmatoarele obiective speciﬁce pericadei 2020-2021:
Livrare api potabild in parametrii de calitate admisi;

Mentincrea pierderilor tehnologice sub nivelul proiectat al STAP(sub 15%);

Reducerca cu minim 3% a consumului de energie electrica/me apa livrata;
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36.

37,

40.

41.

42.

43,

44.

45,1

46,

‘Au fost stabiliti indicatorii de performanta atagati obiectivelor specifice( cantitate de apa

conformd/cantitate de apd livratd, grad de indeplinire 100%, reducere consum dc

energie/total reducere consum de energie propus),

In anul 2020 conducerea sectici a intocmit raportul anual pentru monitorizarea

performantelor;

. Au fost respectate cerintele generale de implementare a standardului Monitorizarea

performantelor;

- Nu a fost desemnat un responsabil cu riscurile la nivelul Sectiei Captare si tratare apa;

Au fost identificate riscurile semnificative pentru obiectivele specifice stabilite la nivelul

Sectici Captare si tratare apa;

Din analiza documentelor formalizate a rezultat faptul ¢i evaluarea riscurilor a fost

realizat corect prin aprecierea nivelurilor probabilitatii, impactului si expunerii;

Registrul riscurilor centralizeazi riscurite identificate. documentul urmeazi a fi

actualizat;

Au losl stabilite si implementate masuri de control privind gestionarca riscurilor

identificate;

Raportarea anuala a procesului de gestionare a riscurilor nu a fost intocmits, in lipsa

solicitarii de prezentare a acesteia de ciitre conducerea entititii,

In vederea asiguririi continuitatii activitatilor derulate Tn cadrul Sectiei Captare si tratare
apli, desi au fost identificate unele situatii generatoare de discontinuititi si se aplicd

masuti de control a acestora, acesiea nu au fost inventariate;:

Nu a fost intocrnit un plan de continuitate a activititilor si nici nu au fost stabilite

persoancle responsabile in implementarea acestuia;
Principatele recomandiri pe domeniul functii specifice:Captare si tratare apa

Analiza si actualizarea fiselor de post privind atributiile, sarcinile si respensabilititile

specifice postului;
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Planificarea anuald a lucrdrilor de intretinere curentd, revizii tehnice, reparatii curente si
capitale, Intocmirea programului de planificare a lucrdrilor si prezentarea spre aprobare

conduceril societdtii:

Se va tine evidenta centralizatd a lucrrilor realizate din Programul anual de planificare a

lucrarilor de intrefinere curentd, revizii tchnice, reparatii curente si capitale;

Completarea fiselor tehnice ale utilajelor cu toate datele in conformitate cu prevederile
art.15 din Regulamentul cadru al Serviciului de alimentare cu apid si de canalizare,

aprobat prin Ordin nr.88/2007;

Devizele de lucrdn in regie proprie vor fi completate cu datele privind antemasuratorile
suprafefcior necesar a fi intretinute, numdrul de piese executate si dimensiunile aferente
fiecdreia, pentru justiticarea in mod corect a cantititilor de materiale utilizate pentru
realizarca luerdrilor/pieselor; Documentele vor fi inregistrate;

Desemnarea responsabilului cu riscurile la nivelul Sectiei Captare si tratare api;

Registrul de riscuri va fi actualizat ori de cite ori se impune acest lucru §i obligatoriu

anual, cu respectarea elementelor minimale din O.S.G.G. or.600/2018;

Evaluarca procesului de gestionare a riscurilor $i stadiul implementarii masurilor de
control in cadrul sectiei Tn vederea intoemirii si transmiterii raportulul de gestionare a

riscurilor citre conducere;

Inventarierca tuturor situatiilor generatoare care pot duce la discontinuitdti in activitatea

Scetiel Caplare si tratare apa;

Elaborarca si aplicarea planului de continuitate a activitagilor, avind la bazi identificarea

si evaluarca cauzelor care pot afecta continuitatea operationali;
Constatari pe domeniul sistemul de contrel managerial: Sistemul de luare a deciziiler

Regulamentul de organizare si functionare nu a fost actualizat/revizuil cu modificirile
structurti organizatorice a societdtii, nu au fost actualizate arributiile. responsabilitatile si

limitele de competenta ale structurilor functionale;
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2. Atribufiile, responsabilititile si limitele de competenta structurilor functionale nu sunt

delimitate separat in cadrul ROF;

3. Desi nu este formalizat printr-o procedurd, a fost stabilit un circuit [unctional al

documentelor de la elaborarea si emiterea deciziilor pand la punerea in aplicare;

4. Nerespectarca prevederilor legale, normative si procedurale care reglementeazi domeniul
de activitate pentru care a fost.emisa decizia de numire a responsabilului cu activitatea de
securitate si-sdndtate in muncd in sectoarcle Corp Control, Serv.Comercial, Serv.Resurse

umane, Serv.Financiar-Contabilitate, Comp.Relatii cu publicul;

5. Dccizia nu a fost fundamentatd prin referatul compartimentului de specialitate,

Serv.Prevenire si Protectie, dar prezintd viza compartimentului;

6. Decizia incalca prevederile HG nr.1425/2006 pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii securitatii si sanftafii in muncd, art.81, al(d); art.91, al(1);

arl.94; arl.96, al(1}, al(4);
7. Decumentul nu a fost prezentat pentru viza de legalitate acordati de consilieru! juridic;

8. Deciziille nu  contin  temeiul legal si modul de implementare, atributiile si

responsabilitatile persoanelor nominalizate;

9. Documentele stabilesc persoanele sau comisiile insdrcinate si ducd la indeplinire,

termenul de aplicare si au fost inregistrate in Registrul special al deciziilor;

10. Documentele au fost comunicate prin cmail sau transmise prin sccretariat persoanelor

desemnate in decizic;
11. Neimplementarea/implementarea partiala a deciziilor de cétre persoanele desemnate;

12. Conducatorii compartimentelor nu au monitorizat modul de aplicare al deciziilor de catre

persoanele desemnate;

13. Nu au stablit/initiat masuri/planuri de actiune pentru punerca in aplicare a deciziilor;
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14. Asigurarea compelentelor in realizarea deciziilor: planurile si obiectivele sunt cunoscute

de salanati, atributiile definite asiguri competenfa necesard realizarii activititilor,

sarcinilc individuale asigurd reatizarea atribuliilor necesare realizirii activititilor.

15, Sistemul de luare a deciziilor ia nivelul societdlii nu prezintd deficienle majore, dar

exisld decizil care nu au fost implementate sau implementate partial;

16. In cadrul compartimentelor nu au fost monitorizate si evaluate rezultatcle obtinute in

situatia implementirii partiale; nu au fost stabilite misuri de imbundtitire privind modul

de aplicare a deciziei §i rezultatele obtinute.

Principalefe recomandéri pe domeniul sistemul de contro] managerial; Sistemul de luare

a decizillor

=]

Analiza Regulamentului de organizare si functionare, revizuirea acestuia cu toate
modificirile survenite in structura organizatoricd a societdtii, revizuirea/ actualizarea
atributiilor,responsabilititilor i stabilirea limitelor de competenta, delimitarea atributiilor

de responsabilitati si limitele de competentd pentru toate structurile functionale:

Afisarea ROF-ului pe site-ul societatii dupa aprobarea documentului de catre CA al S.C

AQUASERY SA;

Anularca deciziei nr.1229/16.10.2020 de numire a responsabil.ului cu activitatea de
securitate si sanatate fn munci in sectoarele Corp Control. Serv.Comercial, Serv.Resursc
Umane, Serv.Financiar-Contabilitate, Comp.Relatii cu publical si actualizarea fige:
postulul urmare a anularii deciziei;

Analiza tuturor deciziilor emise{dec numire a.responsabi]ilor) in domeniul de aplicare
prevenire si protectie, anularea deciziilor si actualizarea fiselor de post in cazul
identificarn altor situatii similare;

Stabilirea maésurilor pentru tespectarea $i aplicarea corectd a prevederilor HG
nr.1425/2006, art.81, al.(4), art.91, al (1), art.94, art.96, al(1), al{4) la nivelul S.C
AQUASERYV SA;
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6.

10.

11.

12,

Deciziile vor fi emise in baza referatelor de fundamentare intocmite de compartimentele

de specialitate care vor contine temeiul legal privind necesitatea emiterii;

Consilicrit juridici vor asigura consilierea compartimentelor de specialitate la solicitarea

acestora privind temetul legal la fundamentarca decizilor;

Analiza si revizuirea la nivel de entitate a documentelor necesar a fi prezentate
consilicrilor juridici pentru exercitarea vizei de legalitate, rcvizuirea si respectarea

circuitului documentelor:

Refuzul consilicrului juridic de a acorda viza de legalitate va fi motivat In scris conform
procedugilor Juridice si prevederlor legislative si va fi transmis spre informarc

Directorului General si compartimentelor de specialitate;

Actualizarea deciziilor nr.584/11.06.2020 dc numire a reprezentantylui sistemului de
managcment  al secuﬁtﬁtii informatiei, nr.608/17.06.202¢0 de numire a persoanelor
responsabile cu urmdrirea deruldrii contractului Contoare de apa rece cchipate cu modul
radio, nr.333/21.03.2021 de numirc a managerului de contract in vederea implementirii

prolectulul Siveco cu temeiul legal, atributiile si responsabilititile persoanclor desemnate;

Elaborarca deciziilor in baza referatelor de fundamentare, fransmise de compartimentele

de specialitate cu toate informatiile specificate temei legal, mod de implementare:

Analiza deciziilor neimplerentate/partial implementate, a modului de indeplinirc a
atributitlor persoanelor desemnate prin decizie si conducatorilor de compartimente si
dispunerca mdsurilor pentru asigurarca implementarii, eliminarca deficientelor si dupi
caz mésuri impotriva persoanelor responsabite/ conducitorilor de compartimente pentru

neimplementare/implementare partiala;

. Stabilirea/initierea planurilor de actiune si méasurilor necesare pentru punerea n aplicare

la nivelul compartimentclor a deciziilor emise si monitorizarea modului de realizare a
atributiilor persoanelor pe toatd durata de implementare a deciziei de citre conducitorii

compartimentelor/directorii executivi;
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14. Monitorizarea rezultatelor obfinute, evaluarea acestora pe toati petioada de implementare
a deciziilor si stabilirea masurifor de Imbundtatire a acestora de conducatorii structurilor

in care se aplica decizia/Directorii executivi/Director General.

3.3 Evaluarea pastrarii independentei auditorului statutar (firmei de audit) pe tot parcursul

misiunit de audit si supervizarea rapoartelor financiare finale la SC AQUASERY SA

Auditul statutar reprezintd controlul situatiilor financiare. prevéizut prin lege. Prin auditul
statutar sc certifica situatiile financiare ale intreprinderilor sau entititilor publice. Astfel, pirtile
interesate (actionarii) pot afla daca situatia financiard a unei firme este intocmita corect. Sporind
increderea In integritatea situatiilor financiare, auditurile statutare contribuie la buna functionare
a pietelor.

Comitetul de audit evalueazd $i monitorizeazd independenta auditorilor financiari sau a
firmelor de audit, in conformitate cu art. 21 - 25, 28 5i 29 din Legea nr.162/2017 si cu art. 6 din
Regulamentul (UE) or. 537/2014 si. In special, oportunitatea prestirii unor servicii non - audit
catre entitatca auditatd in conlormitate cu art. 5 din respectivul regulament. |

Pe parcusul anulm 2021 si 2022, Comitetul de audit din cadru! Consiliului de Administratie
al societdtii a intrepring misurile referitoare la solicitarile de oferte In vederea contractirii
serviciilor de audit statutar, intrucdl contractul In vigoare expirase. Astfel, s-au transmis
solicitatile de ofertd pentru serviciile de audit, la care au rispuns un numdar de 3 olerlantl ofertele
acestora fiind analizate In cadrul comitetuhni de audit si propuse Adunarii Generale a
Actionarilor in vederea numirii si aprobirii contractulul cadru pentru serviciile de auditare a
: .siiua_l,iilor tinanciare anuale, Contracul de prestiri servieti de audit {inanciar a fost incheiat in
data de 17.02.2022 cu S.C. ROPAS EXPERT SR.L.

Comitetul de audit a obtinut de la auditorul statutar SC ROPAS EXPERT SRL, pentru
perioada raportati. confirmarea in scris a taptului ca lirma de audit este independentd fad de
entitatea auditata. In acelast timp, Comitetul de audit a Incurajat discutiile cu auditorul statutar
privind potentiale aspecte care i periclitcaza independenta si misurile de protectie aplicate,

pentru a reduce efectele acestora, documentate de acesta, in cadrul foilor de lucruy.
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Comitetul de audit a supravegheat procesul de raportare ﬁna_11¢iar£1 a SC AQUASERV SA.
Audilarea situatiilor financiare la 31.12.2021 a fost efectuata de S:(:J-'._ROPAS EXPERT SRL, in
conformitate cu contractul de audit financiar incheiat. Situatiile. [_il_.{anc'iare ale snéiet{l;ii au fost
avizate In cadrul scdin;ei Consiliului de Administratic din data dL 16.005.2022 si aprobate in
cadrul Adundrii Generale a Actionarilor din data de 24.05.2022:, fimd insotite de Raportul

Auditorului SC ROPAS EXPERT SRL.

4, Concluzice

Consideram cd membrii Comitetului de audit au detinut dc la Tnftintare un rol important
in activitatea S.C. AQUASERV S.A.. fiind in cautare de modalitati de dezvoltare a societatii si
dispundnd de intreaga deschidere pentru a uliliza cele mai bune practici in vederea atingerii

obicctivelor asumate.

Comitetul de audit,

- ANTONESCU ALIN g/ |

- PASCALE RODICA
- FURDUI LUCIAN
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