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CAIET DE SARCINI

privind achizitia de servicii de paza - C.P.V. 79713000-5 —Legea achizitiilor
sectoriale nr. 99/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie.

Caietul de sarcini face parte din documentatia pentru elaborarea ofertei si constituie
ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreazi de catre ofertant pe baza propuneii tehnice.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens orice oferta care se
abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata in considerare, dar numai in masura ir
care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale
prevazute in Caietul de sarcini.

Oferta care nu respectd cerintele minimale prevazute in Caietul de sarcini atrage
descalificarea ofertantului.

Servicile de paza vor fi asigurate de catre operator economic specializat in prestarez
serviciului de paza si protectie , avand ca obiect de activitate paza obiectivelor,bunurile sat
valorilor precum si protectia umana.

OBIECTUL CONTRACTULUI - SERVICII DE PAZA

S.C. AQUASERV S.A. intentioneaza s3 incheie un contract de achizitie publica de servici
de paza, protectie si securitate,cu o firma de resort care sa presteze serviciile de paza si protectie
pentru toate obiectivele aflate in administrarea societatii. Prestarea serviciilor se va executa pe ¢
perioada de maxim 10 luni pentru urmatoarele obiective:



Propunere tennica

Nr. Obiectiv Adresa obiectiv Numarul de persoane
post
1 Sediul Administratie | Str. La sediul Administratie pentru asigurarea
REZERVORULUI serviciului de paza permanent 24 de ore / Zi,
NR.2 -TULCEA 7 zile/saptamana/10luni.
Post mobil
2. Sediul Uzina apa Str.Tineretuluinr.1 | La sediul Uzina apa pentru asigurarea

serviciului de paza permanent 24 de ore / zi,
7 zile/saptamana/10luni .
La porta —Post fix

3. Sediul Uzina apa Str.Tineretuluinr.1 | La sediul Uzina apa pentru asigurarea
serviciului de paza permanent 24 de ore / zi,
7 zile/saptamana/10luni .
Post mobil de patrulare decantoare si
rezervoare
4. Sediul Statia In vecinatatea La sediul Statia Bogza-puturi pentru
Bogza-puturi soselei Tulcea - asigurarea serviciului de paz& permanent 24
Mahmudia de ore/ zi, 7 zile/saptaman&/10luni .
Post mobil
9. Sediul Contractare | Str.Tudor La sediul Contractare - Facturare pentru
-Facturare Vladimirescu nr.2 | asigurarea serviciului de paza 5 zile

/saptamana de luni-vineri intre orele 7-18 si
1 zi, sambata, intre orele 8 -13
Post fix

Obligatiile minimale ale prestatorului :

Organizarea serviciului de paza :
1) Prestatorul va asigura calitatea prestatiei si respectarea programului de pazi la care s-z
obligat .

2) Prestatorul va asigura posturile de paza fixe si mobile cu personal instruit, califica:

profesional.

3) Prestatorul va asigura mijloacele tehnice $i echipamentele pentru agentii de pazi s

interventie din serviciu, conform prevederilor legale in vigoare.

4) Prestatorul trebuie sa respecte si s3 asigure serviciul de paza, conform Legii nr. 333/200:
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor - forma actualizata si a HC
nr. 301/2012, actualizats, pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.

5) In caz de avarii produse in instalatii, conducte sau rezervoare de apa, la retelele electrice
sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de natura si produca pagube, sa aduca de
indata la cunostinta celor in drept asemenea evenimente si s3 ia primele masuri pentru limitarez
consecintelor evenimentului:

6) Sa instruiasca personalul propriu in conformitate cu dispozitiile care reglementeaza Legee
securitatii si sanatatii in munca nr.319/2006 si H.G. 1425/2006 privind aprobarea Normelol
Metodologice de aplicarii legii 319/2006 si conform prevederilor Legii 307/2006 privind apararez



impotriva incendiilor si sa raspunda pentru accidentele de munca ala angajatilor sai,survenite ir
timpul efectuarii programului de lucru la sediu,Ordinul MAI 136/2007.1n caz de incendii, s& iz
masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a valorilor, sa sesizeze pompierii
sa anunte conducerea obiectivului si politia;

7) Sa ia primele masuri pentu salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor in caz de
dezastre .

8) Prestatorul sa detind o polita de asigurare valabild pentru acoperirea riscului privinc

activitatea de monitorizare si interventie conform art. 93, lit. g, din HG 301/ 2012 actualizata
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paze
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.
Sa raspunda meterial si sa despagubesca beneficiarul pentru bunurile sustrase , evidentiate ir
evidentele contabile , daca din cercetarile efectuate de o comisie mixta prestator - beneficiar sat
de catre organele de urmarire penala se va dovedi vinovatia agentilor de paza ; plate
prejudiciului se va face de catre prestator,in baza procesului- verbal ; inchiat de catre Comisiz
mixta , semnata de reprezentantii ambelor parti sau pe baza de titlu executoriu.

9) Societatea ofertanta sa delege o persoana calificata — specializata in domeniul pazei si
protectiei , responsabil cu derularea contractului.

10) Planul de paza va fi intocmit de reprezentantii achizitorului impreuna cu reprezentanti
prestatorului in vederea avizarii acestuia de catre organele de politie.

11) Asigurarea pazei se va executa in conformitate cu prevederile Planului de paza s
interventie specifice fiecarui obiectiv in parte, avizat de organele de politie.

12) Licenta de functionare eliberatd de Inspectoratul General al Politiei Romane pentru
desfasurarea activitatii de paza si protectie, conform prevederilor Legii nr.333/2003, cu
modificarile $i completarile ulterioare, iar licenta sa aiba valabilitate pe toata perioada contractului
prezentand in acest sens in copie si stampilat conform cu originalul.
13)Paza proprietatii impotriva accesului neautorizat sau a ocuparii abuzive,asigurarea ordinii s
linistei publice in interiorul obiectivelor.

Cerinte impuse pentru executarea pazei:

Prestatorul nominalizeaza seful de obiectiv, pe unul dintre agenti de paza care is
desfasoara activitatea in cadrul S . C. AQUASERV S . A . sau alta persoana fara a solicite
plata suplimentara . Principala responsabilitate a sefului de obiectiv este de a asigura legature
dintre beneficiar si prestator si de a rezolva eventualele probleme care apar. Seful de obiectiy
trebuie sa fie disponibil de indatd la sesizarea unei nereguli. Seful de obiectiv trebuie sa aibz
minimum 2 ani de experienta in cadrul unei societati specializate de protectie si paza.

Prestatorul este in masurd s& inceapa prestarea servicului de paza si protectie la date
semnarii contractului de achizitie publica.

Prestatorul respecta intocmai prevederile stabilite in planul de paza si interventie.

Prestatorul va asigura continuu prestarea serviciilor asumate prin contract.

Agentii de paza sunt obligati s& cunoascé si sa respecte indatoririle ce le revin, fiind direct
raspunzatori pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate.

Prestatorul va executa inopinat, impreuna cu beneficiarul, ori de cate ori este nevoie
controale de zi si noapte asupra modului in care se desfagoara serviciul de paza si luarea de
masuri eficiente de sporire a gradului de siguranta. Aceste controale vor fi inregistrate in registru
de control.

Prestatorul rezolva in cel mai scurt timp eventualele evenimente petrecute in obiectiv dir
vina agentilor sdi ori din alte cauze si participa la limitarea acestora.

Personalul de paza fin exercitarea atributiilor de serviciu va fi dotat cu bastoane dir
cauciuc sau tip tomfe, spray iritant-lacrimogen.



Prestatorul este obligat sa doteze personalul de paza cu uniforma cu insemne distinctive
pe care acestia le poartd numai in timpul executérii serviciului. Aceasta va fi inscriptionatd numa
cu denumirea si sigla societatii angajatoare.

Personalul de paz3 are obligatia de a purta in timpul serviciului un ecuson de identificare
Cu numele, prenumele, precum $i cu denumirea unitatii la care este angajat.

In timpul serviciului, personalul de paza este obligat :

- 83 cunosca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni accesu
neautorizat in perimetrul pazit;

- sa pazesca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de pazi si si asigure
integritatatea acestora:

- 83 nu se prezinte la serviciu in stare de oboseald, sub influenta bauturilor alcoolice, a droguriloi
sau alte medicamente psihotrope;

- 8@ respecte consemnul general si consemnul particular al fiecarui post;

- 8d procedeze conform prevederilor planului de paza si interventie in situatii deosebite: atac
asupra obiectivului, incendii, avarii diverse;

- sa ia toate masurile necesare pentru a facilita activitatile desfisurate in obiectiv si in imediate
apropiere a acestuia de catre obiectivul de paza si protectie;

- Supravegheaza interiorul institutiei si informeazs organele abilitate cu privire la orice situatie
care ar putea afecta buna desfisurare a activititilor specifice;

- la solicitare, intervine in sprijinul salariatilor S.C. AQUASERYV S. A. atunci cand situatia impune
pentru inlaturarea oricaror actiuni care ar putea periclita activitatea acestora:

- informeaza conducerea institutiei si organele de politie cu privire la toate situatiile care pot pune
in pericol valorile si securitatea obiectivului pazit.

Reguli de comportare:

Nu vor fi tolerate actiunile agentilor de paza care pun in pericol, sub orice forma
integritatea patrimoniului obiectivelor pazite, integritatea corporald a angajatilor beneficiarulu
impotriva unor infractiuni indreptate Tmpotriva lor, savarsite n incinta institutiei $i in timpul orelol
de program ale acestuia.

In cazul in care personalul de paza nu indeplineste conditiile si cerintele operationale ale
serviciului, prestatorul va fi notificat si va trebui s gaseasca imediat un Tnlocuitor.

Cerinte pentru agentii de paza :

- sa fie apti din punct de vedere fizic si psihic pentru indeplinirea serviciului de paza;

- sadetina cunostinte generale si specifice ale serviciului de paz3 si interventie;

- 8d cunoasca modalitati si tehnici de acordare a primului ajutor;

- sacunoascd modul de executare a controlului unei cladiri, amenajari

- sa cunoasca modul de actiune in caz de patrundere neautorizata a persoanelor sat
autovehiculelor in perimetrul restrictional/ acte de vandalism, activarea alarmei, incendiu
deranjamente, atac direct, etc.

- sa aiba cunostinte de pazd care s3 includa tehnici pentru: observare, patrulare
supraveghere si recunoasterea activitatilor suspecte;

- sainteleaga principiile utilizarii fortei( legalitate, proportionalitate, necesitate);

- sacunoasca procedurile de utilizare sigura a obiectelor din dotare:

- sa cunoasca reguli si criterii de utilizare a fortei;



- Tn cazul in care se constati in cadrul obiectivului sustrageri de materiale, bunuri say alte
evenimente deosebite, are obligatia de a anunta beneficiarul si organele de politie in ce
mai scurt timp. Pana la sosirea factorilor abilitati, protejeaza locul faptei, conserva urmele
infractiunii si impreuna va face cercetarea la fata locului. Pana la finalizarea anchetei de

prestate. Valoarea prejudiciului se calculeazs conform legislatiei in vigoare,
- intervine n sprijinul salariatilor S.C. AQUASERV S. A. atunci cand situatia impune, pentri
inlaturarea oricaror actiuni care ar putea periclita activitatea acestora.

Oferta_financiara se intocmeste in lej fara TVA, cu valabilitate de 90 de zile de la datz
deschiderii ofertelor.

Dotari tehnice minime obligatorii :

Sa asigure pe cheltuiala proprie echipamentul de lucru specific sezonului ,a insemnelor
distinctive ,.a ducumentelor posturilor si dotarea cu toate mijloacelor necesare desfasurarii
activitatii de paza conform legislatiei in vigoare .

Agentul de paza va fi dotat pe cheltuiala prestatorului cu:

1.bastoane din cauciuc sau tip tomfa , echipament de autoaparare- spray iritant-lacrimogen ;
2.echipament de emisie — receptie, telefoane mobile Ia fiecare post, care sa asigure permanent
legatura cu dispeceratul:

3.uniforme si insemne distinctive ale societatii de paza $i protectie;

4.materiale si consumabile (registre) necesare executarii serviciilor solicitate.

S.sa respecte prevederile art.48 din Legea nr.333/2003 cu privire la atributiile personalului de
paza.

6. lanterna pe timp de noapte

Cerinte speciale :

Pe toata durata contractului prestatorul este obligat s3 asigure flexibilitatea numarului de
agenti in plus sau in minus, cat si a posturilor sau dispunerea acestora.

Stabilirea ofertei castigatoare:

Criteriul utilizat este "pretul cel mai scazut" » Numai cu respectarea intocmai a cerintelor
caietului de sarcini si a documentatiei de calificare.
Propunerea financiara va fi argumentata in mod obligatoriu de elementele care au stat la baza
acesteia, astfel: nota de fundamentare a pretului ofertat in lei/ora, care sa cuprinda salariul de

duminica, spor de noapte, concediu odihna si retinerile CAS, CASS
de munca, concedii medicale.

Propunerea financiara va cuprinde valoarea totala care se calculeaza la un total estimat
31.873 ore cat si *tariful pe ora/lei pentru fiecare post de paza fara TVA.

Propunerea tehnica va cuprinde descrierea detaliata a serviciilor ce urmeaza a fi prestate
si a personalului ce urmeaza a fi alocat pentru efectuarea prestatiilor.Ofertantul are obigatia de a
face dovada comformitatii serviciilor cu cerintele prevazute in prezentul caiet de sarcini.



Va prezenta lista cu dotarea tehnica necesara realizarii serviciului de paza a obiectivelor.

Capacitatea tehnica profesionala

Pentru selectarea ofertantilor CU cea mai mare capacitate si tehnica profesionala se solicita
urmatoarele documente:
-Dovada constituirii garantiei de participare in valoare de 4.975.4 lei.
-Certificatul de inregistrare
-Certificatul constatator
-Certificatul de atestare fiscal emis de catre ANAF
-Certificatul de atestare fiscal pentru persoanele juridice privind impozitele taxele locale si
alte venituri datorate bugetului local
-Licenta de functionare emisa de catre Ministerul Administratiej si Internelor/Inspectoratul
General al Politiei Romane
-Atestat pentru exercitarea profesiei de agent se securitate
-Experienta similara
-Informatii privind Subcontractantii daca ofertantul intentioneaza sa subcontracteze vreo
parte din contractual unor tertj
-Prezentarea cazierului judiciar pentru firma si reprezentantul legal
-Dovada ca entitatea isi poate desfasura activitatea in municipiul Tulcea .

Modalitati de plata:

Plata se va face in lei prin OP in contul prestatorului in maxim 60 zile calendaristice de Ia
emiterea facturii ,in perioada 24 - 30(31) ale lunii urmatoare prestarii serviciilor de paza si vor fi
insotite de urmatoarele documente:

-foaie colectiva de prezenta intocmita de prestator pentru orele prestate /obiectiv in luna
precedent,vizata de conducatorul obiectivului.

-cenralizator care sa cuprinda nr. de ore prestate efectiv la fiecare post de paza si care va fi vizat
obigatoriu de catre persoana desemnata de unitate din cadrul obiectivului respectiv ,sa
urmareasca derularea contractului de paza.

Incheierea contractului de achizitie publica
Semnarea contractului de achizitie publica pentru furnizorul de servicii se face la sediul

beneficiarului la data specificatd in adresa de comunicare a acceptarii ofertei.

INTOCMIT,
Ing.Tomouanu Constantin




